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Domain Silinme Politikasi ve Geri Alim Sireci

Domain Name API (Atakonline Domain Hosting internet ve Bilgi Teknolojileri LTD)
olarak, alan adi kayit, yenileme ve silinme sureglerini ICANN tarafindan belirlenen
uluslararasi kurallar ve ilgili kayit operatori (registry) politikalarina uygun sekilde
yurutiyoruz.

Asagidaki agiklamalar, Domain Name API (izerinden kayith gTLD (.com, .net, .org,
.biz, .info, .xyz, .ist vb.) ve bilyiik gogunlukla ICANN’e tabi alan adlari icin genel bir
cerceve sunar. Bazi Ulke kodlu alan adlarinda (ccTLD) farkh prosedurler
uygulanabilir.

1. ICANN Kurallar ve Baglayicilik

Alan adi islemleri, uluslararasi diizeyde organize olmus ICANN (Internet Corporation
for Assigned Names and Numbers) tarafindan belirlenen prosedirler gergevesinde
yurutulmektedir.

Bu proseddrler:
o llgili otorite tarafindan yayinlanan,
e Ddinya c¢apinda gecerli, S
e Kayit operatoru ve kayit kuruluglari igin baglayici,
e Tek tarafli olarak degistirilemeyen kurallardir.

Domain Name API olarak, ICANN sbdzlesmeleri, politikalari ve ilgili TLD/ccTLD kayit
otoritesi kurallari dogrultusunda hareket ederiz.

2. Domain Siresinin Dolmasi ve Hak Kayiplari

Bir alan adinin kayit siresi doldugunda, alan adi aktif durumunu kaybeder ve
asagidaki sonuglar ortaya ¢ikar:

e Domain Uzerinde yobnetimsel islem vyapllamaz (WHOIS/iletisim bilgisi
glncelleme, nameserver degisikligi vb. kisitlanabilir).

o Alan adinizla iligkili web sitesi, e-posta ve diger hizmetler kesintiye ugrayabilir.

e Alan adi, kayit operatoriiniin belirledigi politikalar dogrultusunda silinebilir,
‘redemption (kayit tutma / kurtarma)” sirecine girebilir veya genel kayda
acllabilir.

Hak sahipliginin tamamen kaybolmasi, domainin silinmesi ve ardindan ilgili kayit
operatoriiniin tanimladigi kayit tutma (redemption) ve silinmeyi bekleme (pending
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delete) sireglerinin tamamlanmasiyla gergeklesir. Bu slire¢ sonunda alan adi,
herhangi bir kullanici tarafindan yeniden tescil edilebilir duruma gelir.

3. Domain Silinme ve Geri Alim Asamalari (Genel Akig)

Bu bolim, 6zellikle .com, .net, .org, .biz, .info, .xyz, .ist gibi yaygin gTLD uzantilar
icin tipik sureci ifade eder. Bazi uzantilarda sureler ve adlandirmalar degisiklik
gOsterebilir.

3.1. Active Status (Aktif)
e Domain kayith ve suresi hentz dolmamistir.
¢ Domain sahibi, normal yenileme Ucreti karsiliginda sliresini uzatabilir.
e Nameserver, WHOIS ve diger yonetimsel islemler yapilabilir.

3.2. On-Hold / Expired Status (Siresi Dolmus / Beklemede)

e Kayit siresi doldugunda domain pasiflesebilir veya bir park sayfasina
yonlendirilebilir.

e Domain ile iligkilendirilen web sitesi, e-posta ve benzeri hizmetler
caligmayabilir. e

e Birgok uzantida, kisa bir “grace period / yenileme igin ek siire” taninir. Bu sire
boyunca:

o Domain, ge¢ yenileme Ucreti olmadan veya makul bir ek (cret ile
yenilenebilir (uzantiya gore degisir).

o Bazi ccTLD’lerde (6rnegin .de, .at, .ru gibi) bu slre ¢ok daha kisitl
olabilir veya dogrudan “redemption” statlisune gegebilir.

3.3. Redemption Period (Kurtarmak Igin Son Sans)

e Domain, yenilenmedigi icin kayit operatéri tarafindan silinmek (izere
isaretlenmis, ancak tamamen bosa diismemistir.

e Bu sire, ICANN politikalari dogrultusunda genellikle yaklagik 30 giin
civarindadir (uzantiya gore degisik olabilir).

e Bu dbénemde:
o Alan adi normal yenileme Ucreti ile degil,
o ‘“restore / redemption” licreti + yenileme Ucreti ile geri alinabilir.

o Ornegin, .com / .net gibi uzantilarda redemption siirecinde:
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o Domain igin ek bir restore ucreti (6rnegin ~100 USD seviyesinde,
guncel fiyatlandirma sistemimizde belirtilen tutar)

o Artiilgili yihn normal yenileme iicreti alinir.

e Her uzanti igin gecerli restore lcreti, Domain Name API panelinizde veya fiyat
tablomuzda belirtilen guncel tutarlara gore uygulanir.

3.4. Pending Delete (Silinmeyi Bekliyor)

e Redemption siresi tamamlandiginda domain “pending delete” statiisiine
geger.

o Bu asama genellikle 5 giine kadar sirer.

e Budénemde:
o Domain sahibi tarafindan yeniden kayit / restore iglemi yapilamaz.
o Sire tamamlandiginda alan adi tamamen silinir ve

o Yeni kayit icin herkese agik hale gelir (ilk gelen ilk alir prensibiyle,
manuel kayit veya backorder yoluyla).

4. Ornek Zaman Gizelgesi (gTLD’ler igin)

Asagidaki ornek, .com / .net / .org gibi yaygin gTLD’ler icin yaklagik bir zaman
cizelgesidir. Her TLD veya ccTLD igin farklilik gosterebilir:

e Giln 0: Domain sliresi dolar — domain pasif hale gelebilir / park sayfasina
yonlenebilir.

o Giin 1—20:
o “Expired / On-Hold” statlsu;

o Normal veya hafif ek Ucretle yenileme imkani olabilir (uzanti politikasina
gore).

e Giin ~20—50:
o Domain “Redemption Period” asamasina girer;
o Restore Ucreti + yenileme Ucreti ile geri alinabilir.
e Giin ~50—55:
“Pending Delete” agsamasi;

o Domain geri alinamaz, sadece silinmeyi bekler.
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e Gilin ~55+:
o Domain tamamen bosa duser;

o Herhangi bir kullanici tarafindan yeniden kayit edilebilir (manuel kayit
veya backorder).

Not: Bazi ulke kodlu alan adlarinda (.de, .at, .ru vb.) domain, suresi doldugu gun
veya onu takip eden ¢ok kisa bir sire iginde dogrudan redemption veya silinmig
statilye gecebilir. Bu nedenle ccTLD uzantilari i¢in kayit operatora kurallarinin ayrica
incelenmesi gerekir.

5. Kullanicinin Sorumlulugu ve Hatirlatmalar

Domain Name API, ICANNin ERRP (Expired Registration Recovery Policy)
kapsaminda, domain suresinin dolmasina iligkin e-posta bildirimleri ve gerekli gorsel
uyarilari saglar. Ancak:

e Misterinin, paneline giris yaparak domain siirelerini takip etmesi,
e Hesabina tanimli e-posta adresini giincel tutmasi,

o Ozellikle kurumsal ve marka degeri yliksek alan adlarini uzun vadeli stirelerle
tescil etmesi, e

kendi sorumlulugundadir.

Her ne kosulda olursa olsun, Domain Name API gerekli teknik altyapiy1 saglamig ve
ICANN ERRP kurallari kapsamindaki bildirim yUkdmlUliklerini yerine getirmisse;
siresi gecirilen domainler nedeniyle olugabilecek hak kaybi, marka degeri kaybi,
e-posta veya web site kesintilerinden Sirket sorumlu tutulamaz.

6. Miisterilere Oneriler

Asagidaki oneriler bilgilendirme amaclidir; ICANN ERRP kapsamindaki zorunlu
bildirim yukUmlaltUklerimizden bagimsizdir.

Domain Name API olarak musterilerimize su tavsiyelerde bulunuruz:

o Ozellikle sirket unvani, marka, Uriin adi, kurumsal kimlik iceren domainleri en
az 3-5 yillik sirelerle tescil etmeyi,

e Domain siresini son gline birakmadan, mimkiinse bitim tarihinden haftalar
once yenileme yapmayi,
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e Hesaplarinda birden fazla domain varsa, “yakinda bitecek” domainleri panel
veya API iizerinden diizenli olarak kontrol etmeyi,

e Eger kritik is strecleri bu domainlere bagli ise, hatirlatma sistemleri veya ek
takvim uyarilan (Outlook, Google Calendar vb.) kullanmayi,

onemle tavsiye ederiz.

7. ICANN Politikalarina lligkin Ek Bilgi

Domain silinme ve geri alim suregleriyle ilgili ayrintili ICANN politikalarina asagidaki
baglantidan ulasabilirsiniz:

e ICANN Expired Registration Recovery Policy (ERRP) ve ilgili dokiimanlar:
https://www.icann.org/resources/pages/errp-2013-02-28-en

Bazi TLD/ccTLD uzantilari igin ilgili kayit operatérinin ek kurallari gegerli olabilir.
Domaininizin uzantisina 6zel detayli bilgiye ihtiyaciniz oldugunda, Domain Name API
destek ekibi ile iletisime gecgebilirsiniz.
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